
2022年度
第7-11回定例勉強会報告

～組織行動のマネジメント～

2022/ 4/ 9 ( 土) 18:00  第 7 回

2022/ 6/11 ( 土) 18:00  第 8 回

2022/ 8/13 ( 土) 18:00  第 9 回

2022/10/ 8 ( 土) 18:00  第10回

2022/12/10 ( 土) 18:00  第11回



ếᵓᵵ

Å2021年度~2022年度定例会は、

『組織行動のマネジメント』（スティーブ P・ロビンス著）

を読み解き、課題に対して議論/対話を深めていきます。

Å今回は、9. 10．13．14，15章をまとめて作
成しました。勉強会は定期的に実施しました。

Å2022年度、更新ができず申し訳ありません。
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Å第7回は、”コミュニケーション” を読み解いていきました。

コミュニケーションとは、
“単に意思を伝達することだけでなく、 ᵔήϦσΪϦωσϣσΜ”

ЀЬвИϾ˔Єдрχ◌νχṐ

(1) 統制；<公式> 従業員が従うべき権威の階層や公式の指針
<非公式> 生産性の高すぎるメンバーがからかわれたり嫌がらせを受けるとき

(2) 意動機づけ；すべきことや現在の自身の業績、改善方法の明確化

(3) 判感情表現；社会的欲求を満たす手段を提供

(4) 情報；意志決定を促す役割に関するもの。選択肢を特定・評価するためのデータを伝達

צּ ︣ ḭ

ṇ ︣ פּ ︡ḭ צּ ︣ לּ

︡ḭ ︡ḭ לּ טּצּ Ḯ



ṇ

Ḳ ṇּפ

￼︡ ḱ ךּ

Ḳ ṇ ḭ

צּ ḭ ︡ לּ

ךּ פּ ḭ ︣

ṇ ︡ ךּ

Ḳ ṇ

Ḯ שּ ḭ

￼אל ︣ ḭ אל



Ḳ צּ ︡ נּ ṕknowledge Ṗ

︡ ︡ שּךּ

ḱ צּ ךּ

ṕ Ṗ

ṕ Ṗ

︣ ḭ ṇ ṇ ḭ

ḭ ḭ

צּ Ḯ

וֹףּ ṇ Ḳ



ᾤ ᴿ χ 
Q. ꜛ☼ πχ ΰχЀЬвИϾ˔Єдрʾᴞ ΰχЀЬвИϾ˔Єдр

ζϦηϦτνΜοχῬ Ϟ ʺζϦτ βϥᵠ Ϭ ꜘΰοᴞήΜʻ

ḱ ḭ ḭ ṇ ḭ ṇ
︡ ṇ

ḱ ︣ ḭ ￼ ︡ ךּ
ḱ כֿלּ וֹ ךּ
ḱ ṇ ṇ כֿ ︡ ךּ
ḱ ḭ ṇ ḭ ︣ ךּףּ ḭ נּ כֿךּ לּ ︡ ךּ
ḱ ︣ כֿ ךּ
ḱ ḭ נּ לּ ︡ ךּ
< >
 ￼ Ḯ ḭ פּ נּ

< >
 ḭ ( ṇ ṇ ḭ ךּ ) ︡ ḭ ︣ לּ
וֹצּ ךּ Ḯּט ךּ ḭ טּ ︡ ךּ

 ︡ ךּ︣ לּ כֿ ︡ ךּ
 ︣ ḭ ︡ ḭ נּ לּ ︡ ךּ



˲ ˳
Κɔ ṳϞЬ˔ГϰрϽӟᵰπ ◄Ƌ ᴞρ βϥⱲḧΥᶎ ΰτΨΜ
Κ ʺḇ ʺᾠ χӪ ʺσςЀЬвИϾ˔ЄдрχӪ ΥЇйϥάρ
Ϭ ꜡ΰοΜσΜ
ʾ ︣χ◘Μ₅ϙΥΚμθ ›τʺ Υ ϩϤτΨΜ
ʾ χ Ϭᶎ ΰσΜ
ʾᾠ χӪ ʺ ꜡τЇйΥΚϤʺ τ ϩϣσΜ
ʾ χ ϦϞὫ χԁ Υ Ϥ︡ϣϦο ϩϥάρΥΚϥ
ʾ ΠθάρΥςχ ᵔΰθχΤᶎ ΰοΜσΜ
ʾ χ Ϭ ΠοΜσΜʺᴡΥ Τˁ ל σᴿ σχΤˁϬ―ΠοΜσΜ
ʾКϹГϰУπḇ σ ᾠτԏμ ϣϦϥ
ʾ ệχ ʺ χЌϱЬрϽϬᶎ ΰοΜσΜ
ʾ Ϟ ệτϢϤ Υ ϩμοΰϘΞ

˲ᵠ ˳
ΚᾢϣϦθⱲḧπЀЬвИϾ˔ЄдрϬ︡ϥθϛτψˁ
ʾˮ ᶝΪ˯Ϭם ʺ ΜⱲḧπᾢϣϦθ τᵕ Ϭ ΨΰοΜϥ
ˢ τ▪ỘΰοΜϥІЌАТˣ

ʾЎ˔Э πϜӪ꜡βϥϢΞ῝꜠τ Πϥ

Κ ︣ρχЀЬвИϾ˔ЄдрϬ ϛϥθϛτʺ α ᵔΥπΦϥʺ
ϘθӸμθ♪ Ϝ ᾋπΦϥϢΞל ΰοᶎ βϥ
Κ ╔ Ϭ‰ϛϥ
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リーダーシップの信頼と構築について触れていきます。

ṇ ṇ
ṇ ṇ ḭ ḭ ḭ
ḭ ︣ טּ ṕP.F. ṇṖ ךּ
ךּ טּ ṕHenry Mintzberg ḭ2014Ṗ

ךּ ךּ ךּ ︣Ḯ

ṇ ṇ שּ 1940 פּ ךּ
אל קּ ךּ ︣Ḯ



Ṇ ṇ ṇ

Å Ḳ ṇ ṇ ṇ ṇ ︣ Ḯ
ṇ ṇ ︣ ḭצּ ￼︡ צּ ṇ
ṇ ︡ שּ ךּ

Å Ḳ ṇ ṇּצ ︣ ︡ ḭ שּ ḭ 2 פּ
אל Ḯ ṇ ︡ פּ ḭצּ
︡פּ לּ קּ

Å Ḳ ṇ ṇ ḭשּ ṇ ṇ שּ ḭ
ṇ ṇ אל קּ לּךּ

ṕ ṇ ṇ ḭ ṇ ṇḱ ṇ ḭ ḱ ṇ ḭ ṇ ṇ Ṗ
Å Ḳ ︡ צּ ḭאל ḱ ṇ

︢ ḭאל ︠ ṇ ṇ ṇ
︡

ṕ ṇ ṇ ḭ ṇ ṇ ḭEQ ṇ ṇ ḭ
ṇ ṇ ṇ · ṇ ṇ ṇ Ṗ



Ͻи˔Фм˔ϼʿϢϤ῟ᴮ σз˔Ѝ˔ЄАФϬ
ṉβϥθϛχʺῬ ϞЪϱрЕψᴡΤˁ

Å Ḳ כֿ︣פּ צּ קּ פּךּ

Å Ḳ כֿ צּ

ṕ וֹ כֿ צּ Ṗ

Å ︣ כֿ

Å ṇ ṇ ︣ כֿ צּ

ṕ Ṗ

Å ṇ ṇḲ קּ לּ כֿ צּ

Å Ḳ ︡ ךּ לּ

ṕ צּ Ṗ

Å ṇ ︡ ḭ ךּ ṇ ṇ ṇ
︡ שּ Ḯṕ פּ פּ Ṗךּ︡



Å Ḳ כֿ︣פּ צּ קּ פּךּ

Å Ḳ כֿ צּ

ṕ וֹ כֿ צּ Ṗ

Å ︣ כֿ

Å ṇ ṇ ︣ כֿ צּ

ṕ Ṗ

Å ṇ ṇḲ קּ לּ כֿ צּ

Å Ḳ ︡ ךּ לּ

ṕ צּ Ṗ

Å ṇ ︡ ḭ ךּ ṇ ṇ ṇ
︡ שּ Ḯṕ פּ פּ Ṗךּ︡

GWʿ ϢϤ῟ᴮ σз˔Ѝ˔ЄАФϬ ṉβϥθϛχʺ
Ῥ ϞЪϱрЕψᴡΤˁ



ṇ ṇ ךּ

Ṇ ṇ טּ ḭצּ ṇ ṇ ḱ
︣ ḭ ṇ ṇ Ḯלּךּ

ṇ ṇ ḭ שּ
ṡ ṇ ṇṢּצ ṇ ṇ ︡ ḭ

ךּ נּפּ לּ ︣ כֿ
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組織構造の基礎について触れていきます。

צּ לּ אל ḯ ḯ
אל פּ כֿ

Ỉ

ḱ ḱ
ḱ ḱ
ḱ ḱ



ʾ χ ᴟ：仕事をいくつかのステップに分解し，各個人が別々に
やり遂げること

ʾ ᴟ：職務をグループにまとめ共通のタスクを調整できるようにする

ʾ◙ṉ Ὁ ：組織のトップから最も下の層までたどる権限の系統

ʾḚ Ӥ：マネージャーが効率的かつ効果的に指揮できる部下の数の
決定要因

  χ6



  χ6

ḱ Ḳ
צּ : ︡ ךּ פּ ︣ ךּ
צּ : ︣ נּ ךּ Ḯ

שּ︡ צּ ךּ

ḱ
צּ אל ךּ



ẇ
ḱ Ḳ צּ ḭשּ Ḯךּ

אל ךּ ךּ
ḱ Ḳ אל ḭ

ṇ אל ḱ
ךּ

ḱ Ḳ
︡

ẇ
ḱ
ḱ Ḳ ḭ ḭ
ḱ Ḳ ḭאלקּ ṇḭ



ẇ
ẓ PT ṕ ṖḲ ṕ ṇ ṇṬ כֿךּ Ṗ

בֿ ךּ
ẓ ּפ לּ

ẓ ︣ פּפּצּ ḭ ￼ ︣ כֿ צּ

ẇ Ṅּצ צּ קּ שּ ךּ
ẓ ּצ Ḵ
ẓ ṇ צּ צּ ךּ Ḵ
ṕ צּ קּ שּ ךּ Ṗ

ἲ ︡ פּךּ ︡ ךּ
ἲ ︣
ṕ ḭשּ ︡ פּךּ Ṗלּ

ἲ ּנ ḭ ︡ שּךּ
ṕ אלנּ Ḯ ṇ Ṗ

GW:皆さんの部署における組織構造から見た現状の課題に対して
解決策や新たな組織構造など実際のプランをまとめてください



1͐
組織文化について触れていきます。

צּ ︣ ḭֿכ
צּ פּ אל Ḯ

Ḳ
ḱ צּ ḭ
ḱ אל ךּ ṇ ḱ כֿ

ḱ ṇ ︣
ḱ צּ ︡ ︢ ךּ כֿ
ḱ ṣ Ṥ



ᴟχ ϬἹל βϥ͓νχ



ẇ

Å Ḳ ︣ḭ ḭ ḭ
Å Ḳ ḭ ḭ ḭ ḭ ṇ ṇ ḭ ḭ
Å Ḳ ︢ ḭ צּ ḭךּ ḭ

ẇ לּ ︡ Ḵ

1. ṇ
ḱ ךּ ḭ ṇ ḭ ︡ Ṅḱḱ
ḱ ḭרּ ךּ ︡ לּ ︣

2. 
ḱ ḭ ︣

3. 
ḱ ḭ ḭ Ṅḱḱ

4. 
ḱ וֹ ︣ ḭ ḭּט ךּ ṇ ṇ תּ

︡ ︣



︣

ḱ טּ Ḯךּ

ḱ ︣ ḭ ︣ טּ ךּ
︡ ךּ כֿ צּ טּ Ḯ

1. צּ ︣ ḭ ︣
2. ṇ ṇ
3. ︡ ךּ
4. ךּ

צּ כֿ ︡ וֹךּ Ḯךּ
וֹפּ שּךּ טּ ḭ טּ



Ṯ ḱ ṯ
ḱ Ḳ
ḱ ṇ ︣
ḱ ḭ ṕךּ לּ ḭפּךּ פּךּ נּ Ṗ
ḱ ḭ ḭ ︡ כֿךּ נּ
ḱ
ṕ טּ ḭ Ḯṡצּ קּ אל︣ קּ ṢṖ

ḱ אל ṕשּךּ כֿ Ṗ

Ṯ ṯ
ḱ
ḱ ︣ ṕ ︣שּ כֿ ḭ צּ שּ ￼Ṗ

Ṯ ṯ
ḱ ︣
ḱ ḭ כֿ נּ

GW：よりよい組織文化を作り、浸透させていくにはには
どうしたらよいか？
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人材管理の考え方と方法について触れていきます。

צּ נּ ḭּףּף ︣ אל

︡ ḭ
נּ ḭ ṇ ṇ ḭ ṇ ḭ ךּצּ טּ
ḱḱḱ נּ ︡ צּ שּ ךּ
צּ ךּ

ḭ ḭ ךּ ḱ צּ

נּ



ẇ
ḱ Ḳ ḭ ṇ ḭ ︣

Ḯּ︡︡פḭ ︡
פּפּצּ Ḯךּ︣

ṥ אל כֿ צּ Ṧ
︣צּ ︡ḭ ︡ ︡ḭ

︣ ︣

ḱ Ḳ ḱ ḱ ḱ ḱ ︣
ẑ פּ ḭ צּ ךּ

ḱ Ḳ ︣ כֿ צּ קּ פּ פּלּ ḭ
לּ

ẑ ṇ ṇ



ẇ

ḱ
ẅ Ệ

ḭקּ ḭ ḭ
ẅ

ḭ

ṥ Ṧ
Ṇ Ḳ אל ḭ שּ
Ṇ Ḳ אל ḭשּ Ḯ שּ

וֹ ךּ
Ṇ Ḳ אל
Ṇ Ḳ אל



ẇ

ḱ
ểỂ Ṍ20 ḭ וֹףּ
שּקּ

ṥ Ṧ︡פּ
טּ ḭ ḭ Ṅ ︡ḭ

אל ךּ

ṥ Ṧ
צּ ︣ ḭשּ צּ ḱ
ḱ ḭוֹ ךּ︡ וֹ
צּ ךּ



ẇ

ḱ ︣ Ḵפּ
Ṅ צּ צּ ḭ צּ
נּ

ṡ צּ אל ךּ Ṣפּ
ṡ צּ לּ אל Ṣפּ
ṡ ︡ ḭ שּךּ צּ קּ ḭ לּךּ
Ṣ

ṡ אל ︡ ḭ צּ צּ ḭ
לּךּ Ṣ

כֿ פּצּ ︣ ḭ אל ךּ Ḯ



ẇ

ṣ Ṥḭṣצּ Ṥ ︣ פּ

ṣ Ṥ
אל ךּ ︡

ḭ ḭ

ṣ Ṥצּ
צּ ḭצּךּ טּ



GW：医療系組織において、よりよい人材を育成するために、組織としてどのよ
うな方法でキャリア開発、業績評価・フィードバックを行っていけば良いでしょ
うか。

ḱ ︡ ṇ ︣ צּ

ḱ ︡ שּךּ צּ טּ ḭצּ ︡ ךּ צּ נּ
ךּ

ḱ צּ ︡ ךּ פּ ︡ ︣ טּצּ Ḯ
ἲ ṇ ḭ צּ

ṇ ︣
ἲ ṇ ṕ Ṗ

ḱ Ḳ Ӹ טּ ︡
כֿשּךּ ṇ לּ ἲ 



GW：医療系組織において、よりよい人材を育成するために、組織としてどのよ
うな方法でキャリア開発、業績評価・フィードバックを行っていけば良いでしょ
うか。

טּ ךּ
שּטּ

נּ ·
· ṇ ṕ ḴṬ Ṗ
· ḱ ךּ ṕ Ṗ

צּ קּ ︣ צּ ṇ ṇ
טּ



ḇ

Å2022 ḭ צּ ￼קּ ︡ טּ ︡ Ḯ

ṇ ṇ ḭ ḭ ︡ Ḯ

ḭ ךּ כֿ צּ ךּ ḭצּ︣

PTOT צּ אל

צּ שּ ךּ ︣Ḯ

ṣ Ṥ

︡ פּךּ︣ ךּ ︡ Ḯ

次回は、最後 第16章組織変革と組織開発です。
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